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ABSTRAK 

Dalam era modern dan globalisasi yang semakin menekankan pentingnya 

keberlanjutan, perusahaan diharuskan untuk mengadopsi strategi bisnis yang ramah 

lingkungan demi meningkatkan daya saing dan kinerja mereka. Konsep kinerja 

korporasi hijau menjadi salah satu indikator utama untuk mengukur keberhasilan 

perusahaan dalam menerapkan prinsip keberlanjutan. 

Penelitian ini mengkaji perusahaan asuransi umum, yang memiliki peranan penting 

dalam sektor keuangan dan sangat dipengaruhi oleh faktor lingkungan serta regulasi 

pemerintah. Tujuan dari penelitian ini untuk menganalisis pengaruh green 

innovation, green knowledge management, dan green transformational leadership 

terhadap green corporate performance, dengan risiko sebagai variabel mediasi. 

Penelitian ini diharapkan dapat memberikan wawasan bagi manajemen dalam 

merumuskan strategi bisnis yang lebih berkelanjutan dan responsif terhadap 

tantangan lingkungan. Metode yang digunakan ini adalah pendekatan kuantitatif 

dengan analisis statistik untuk menguji pengaruh antar variabel melalui SEM 

AMOS dengan 307 responden. 

Hasil penelitian menunjukkan bahwa green innovation memiliki pengaruh secara 

langsung terhadap green corporate performance. Green innovation terhadap risiko 

memiliki pengaruh secara langsung. Green knowledge management berpengaruh 

secara langsung terhadap green corporate performance serta green knowledge 

management memiliki pengaruh secara langsung terhadap risiko. Selanjutnya green 

transformational leadership menunjukkan pengaruh secara langsung terhadap 

green corporate performance dan green transformational leadership memiliki 

pengaruh secara langsung terhadap risiko. Risiko memiliki pengaruh secara 

langsung terhadap green corporate performance. Dalam analisis peran mediasi, 

ditemukan bahwa green innovation yang dimediasi oleh risiko berpengaruh secara 

parsial (partial mediation) terhadap green corporate performance. Green 

knowledge management yang dimediasi oleh risiko memiliki pengaruh secara 

parsial (partial mediation) terhadap green corporate performance.  Green 

transformational leadership yang dimediasi oleh risiko menunjukkan pengaruh 

secara parsial (partial mediation) terhadap green corporate performance. 

Temuan ini mengindikasikan bahwa meskipun green innovation, green knowledge 

management, dan green transformational leadership secara langsung berkontribusi 

terhadap peningkatan green corporate performance. Peran risiko sebagai mediator 

turut memberikan pengaruh parsial (partial mediation) dalam mempengaruhi 

secara langsung. Oleh karena itu, perusahaan asuransi umum perlu memperhatikan 

strategi penilaian dan mitigasi risiko dalam implementasi green innovation, green 

knowledge management, dan green transformational leadership guna 

meningkatkan green corporate performance. 

 

Kata Kunci: Green innovation, Green knowledge management, Green 

transformational leadership, Risiko, Green corporate performance  
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ABSTRACT 

 

In the modern era and globalization that increasingly emphasizes the importance 

of sustainability, companies are required to adopt environmentally friendly 

business strategies to improve their competitiveness and performance. The concept 

of green corporate performance is one of the main indicators to measure the 

success of companies in implementing sustainability principles. This study 

examines general insurance companies, which have an important role in the 

financial sector and are greatly influenced by environmental factors and 

government regulations. The purpose of this study is to analyze the influence of 

green innovation, green knowledge management, and green transformational 

leadership on green corporate performance, with risk as a mediating variable. This 

research is expected to provide insights for management in formulating business 

strategies that are more sustainable and responsive to environmental challenges. 

This method used is a quantitative approach with statistical analysis to test the 

relationship between variables through SEM AMOS with 307 respondents. The 

results of the study show that green innovation has a direct influence on green 

corporate performance. Green innovation on risk has a direct influence. Green 

knowledge management has a direct effect on green corporate performance and 

green knowledge management has a direct influence on risk. Furthermore, green 

transformational leadership shows a direct influence on green corporate 

performance and green transformational leadership has a direct influence on risk. 

Risk has a direct influence on green corporate performance. In the analysis of the 

role of mediation, it was found that green innovation mediated by risk has a partial 

effect (partial mediation) on green corporate performance. Green knowledge 

management mediated by risk has a partial effect (partial mediation) on Green 

Corporate Performance. Green transformational leadership mediated by risk 

shows a partial effect (partial mediation) on green corporate performance This 

finding indicates that although green innovation, green knowledge management, 

and green transformational leadership directly contribute to increasing green 

corporate performance. The role of risk as a mediator also provides a partial effect 

(partial mediation) in effect of the relationship. Therefore, general insurance 

companies need to pay attention to risk assessment and risk mitigation strategies in 

the implementation of green innovation, green knowledge management, and green 

transformational leadership in order to improve green corporate performance.  

 

Keywords: Green innovation, Green knowledge management, Green 

transformational leadership, Risk, Green corporate performance
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KATA PENGANTAR 

 

Puji syukur kehadirat Tuhan Yang Maha Esa atas rahmat dan karunia-Nya 

sehingga disertasi dengan judul ”Dampak Kapabilitas, Model Bisnis, dan 

Transformasi Digital terhadap Kinerja UMKM: Peran Mediasi Kemitraan 

Strategis” dapat diselesaikan dengan baik. Disertasi ini disusun sebagai salah satu 

syarat untuk memperoleh gelar doktor ilmu ekonomi pada program studi 

manajemen stratejik. Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis bagaimana 

kapabilitas organisasi, model bisnis, serta transformasi digital berkontribusi 

terhadap kinerja perusahaan, dengan kemitraan strategis sebagai variabel mediasi. 

Dalam era yang semakin kompetitif dan berbasis teknologi, pemahaman mendalam 

terhadap faktor-faktor ini menjadi sangat penting bagi perusahaan untuk bertahan 

dan berkembang di pasar yang dinamis. 

Saya menyadari bahwa penelitian ini tidak akan dapat terselesaikan tanpa 

dukungan, bimbingan, dan masukan dari berbagai pihak. Oleh karena itu, saya 

untuk mengucapkan terima kasih yang sebesar besarnya kepada Prof. Dr. Willy 

Arafah, MM, DBA, CMA. selaku Promotor yang telah memberikan arahan dan 

masukan substansial terhadap desertasi ini. Rasa terima kasih juga saya haturkan 

kepada Ibu Dr. Dr. Justine Tanuwijaya, MBA., CHRMP. selaku Co-Promotor 

yang telah memberikan bimbingan dan semangat akademik yang luar biasa 

sehingga bobot desertasi ini menjadi lebih bernilai. Tak lupa, saya juga ingin 

menyampaikan rasa hormat dan terima kasih saya kepada: 

1. Prof. Dr. Ir Kadarsah Suryadi, DEA selaku Rektor Universitas Trisakti. 
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2. Prof. Dr. Yolanda Masnita Siagian, MM. CIRR. CMA. CPA., selaku Dekan 

Fakultas Ekonomi dan Bisnis Universitas Trisakti. 

3. Prof. Dr. Willy Arafah, MM, DBA, CMA. selaku Ketua konsentrasi Strategic 

Management. 

4. Prof. Dr. Bahtiar Usman, SE., MM., CIFM., CIERM. selaku Sekretaris 

konsentrasi Strategic Management dan sebagai Ketua penguji saat uji seminar 

hasil, sudah memberikan masukkan, sharing pengalaman yang sangat 

bermanfaat. 

5. Dr. Deasy Aseanty, SE.,  MM., CHRMP., Dr. Dra. Dita Oki Berliyanti, MM., 

CHRMP  selaku Penguji yang telah mengkritisi dan memberikan masukan yang 

sangat berarti terhadap disertasi ini. 

6. Dr. Andreas Wahyu Gunawan P., SE., MBA, CHRMP dan Prof. Dr. Ahmad 

Badawi Saluy, SE., MM sebagai Penguji yang selalu memberikan kritik serta 

analisis yang tajam dan mendasar sehingga disertasi ini dapat direkonstruksi 

secara lebih mendalam. 

7. Para dosen Program Doktor Ilmu Ekonomi konsentrasi strategic Management 

yang telah memberikan pengetahuan dan cara pandang yang sangat 

fundamental selama masa perkuliahan. 

8. Para staf akademik, khususnya Ibu Ade Maria, Pak Erry, Pak Supri serta seluruh 

staf yang sangat mendukung penyelesaian disertasi ini. 

9. Rekan-rekan Angkatan X yang selalu mendukung dan menyemangati saya 

dalam menyelesaikan disertasi ini. 
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10. Bapak Zamroni Salim, Ph.D selaku Kepala Pusat Riset Ekonomi Makro dan 

Keuangan yang telah memberikan masukan terhadap perbaikan disertasi ini. 

Saya sampaikan pula terima kasih kepada rekan-rekan civitas Tim Kelompok 

Riset Ekonomi Berbasis Pengetahuan yang telah mendukung kelancaran 

penyelesaian disertasi ini dengan pasokan material jurnal dan bacaan serta 

diskusi yang sangat masif.  

11. Bahtiar Rifai, Ph.D Ketua Kelompok Riset Ekonomi Berbasis Pengetahuan 

12. Saya menyampaikan terima kasih kepada rekan-rekan enumerator Hafidz 

Anadwi serta Deny Ismirosady yang telah membantu pengumpulan data 

lapangan hingga larut malam ke segenap penjuru Jakarta. 

13. Kepada Ibu Melva selaku Kasatpel UMKM Kecamatan Matraman yang telah 

membantu memberikan data dan informasi mengenai kegiatan UMKM. Dinas 

terkait beserta jajarannya, serta rekan-rekan pengusaha dan pengelola UMKM 

yang telah membantu memberikan data. 

14. Kedua orang tua saya, Bpk. AKP. Purn. Soedarso (alm) dan Ibu Sumarti yang 

telah berjuang membesarkan dan mendidik dengan kesabaran dan nilia-nilai 

luhur sehingga saya dapat terus menghidupkan semangat belajar yang tak perna 

berhenti. 

15. Isteri saya tercinta, Rieny Marlia yang selalu setia menemani, memberikan 

sumbangsih pemikiran dan mendukung hal-hal teknis untuk penyelesaian 

desertasi ini. Tak lupa untuk putri-putriku tercinta Rayna Audia Yoga, Nathania 

Putri Yoga (almh), dan Reynata Adriana Yoga yang selalu ceria dan menjadi 

penyemangat yang luar biasa. 
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Saya memahami bahwa masih terdapat banyak kekurangan dalam disertasi 

saya ini. Oleh karena itu, saya terbuka terhadap masukan serta saran untuk 

penyempurnaan lebih lanjut serta bersedia bilamana diminta bekerjasma untuk 

melaksanakan penelitian lebih lanjut.. Semoga disertasi ini dapat memberikan 

manfaat bagi pengembangan ilmu pengetahuan, khususnya di bidang ekonomi dan 

manajemen bisnis, serta bagi para praktisi yang ingin memahami lebih jauh tentang 

strategi perusahaan dalam menghadapi tantangan era digital. 

 

Jakarta, 9 Juli 2025 

 

Ragil Yoga Edi 
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