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ABSTRAK

Dalam era modern dan globalisasi yang semakin menekankan pentingnya
keberlanjutan, perusahaan diharuskan untuk mengadopsi strategi bisnis yang ramah
lingkungan demi meningkatkan daya saing dan kinerja mereka. Konsep kinerja
korporasi hijau menjadi salah satu indikator utama untuk mengukur keberhasilan
perusahaan dalam menerapkan prinsip keberlanjutan.

Penelitian ini mengkaji perusahaan asuransi umum, yang memiliki peranan penting
dalam sektor keuangan dan sangat dipengaruhi oleh faktor lingkungan serta regulasi
pemerintah. Tujuan dari penelitian ini untuk menganalisis pengaruh green
innovation, green knowledge management, dan green transformational leadership
terhadap green corporate performance, dengan risiko sebagai variabel mediasi.
Penelitian ini diharapkan dapat memberikan wawasan bagi manajemen dalam
merumuskan strategi bisnis yang lebih berkelanjutan dan responsif terhadap
tantangan lingkungan. Metode yang digunakan ini adalah pendekatan kuantitatif
dengan analisis statistik untuk menguji pengaruh antar variabel melalui SEM
AMOS dengan 307 responden.

Hasil penelitian menunjukkan bahwa green innovation memiliki pengaruh secara
langsung terhadap green corporate performance. Green innovation terhadap risiko
memiliki pengaruh secara langsung. Green knowledge management berpengaruh
secara langsung terhadap green corporate performance serta green knowledge
management memiliki pengaruh secara langsung terhadap risiko. Selanjutnya green
transformational leadership menunjukkan pengaruh secara langsung terhadap
green corporate performance dan green transformational leadership memiliki
pengaruh secara langsung terhadap risiko. Risiko memiliki pengaruh secara
langsung terhadap green corporate performance. Dalam analisis peran mediasi,
ditemukan bahwa green innovation yang dimediasi oleh risiko berpengaruh secara
parsial (partial mediation) terhadap green corporate performance. Green
knowledge management yang dimediasi oleh risiko memiliki pengaruh secara
parsial (partial mediation) terhadap green corporate performance. Green
transformational leadership yang dimediasi oleh risiko menunjukkan pengaruh
secara parsial (partial mediation) terhadap green corporate performance.

Temuan ini mengindikasikan bahwa meskipun green innovation, green knowledge
management, dan green transformational leadership secara langsung berkontribusi
terhadap peningkatan green corporate performance. Peran risiko sebagai mediator
turut memberikan pengaruh parsial (partial mediation) dalam mempengaruhi
secara langsung. Oleh karena itu, perusahaan asuransi umum perlu memperhatikan
strategi penilaian dan mitigasi risiko dalam implementasi green innovation, green
knowledge management, dan green transformational leadership guna
meningkatkan green corporate performance.

Kata Kunci: Green innovation, Green knowledge management, Green
transformational leadership, Risiko, Green corporate performance
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ABSTRACT

In the modern era and globalization that increasingly emphasizes the importance
of sustainability, companies are required to adopt environmentally friendly
business strategies to improve their competitiveness and performance. The concept
of green corporate performance is one of the main indicators to measure the
success of companies in implementing sustainability principles. This study
examines general insurance companies, which have an important role in the
financial sector and are greatly influenced by environmental factors and
government regulations. The purpose of this study is to analyze the influence of
green innovation, green knowledge management, and green transformational
leadership on green corporate performance, with risk as a mediating variable. This
research is expected to provide insights for management in formulating business
strategies that are more sustainable and responsive to environmental challenges.
This method used is a quantitative approach with statistical analysis to test the
relationship between variables through SEM AMOS with 307 respondents. The
results of the study show that green innovation has a direct influence on green
corporate performance. Green innovation on risk has a direct influence. Green
knowledge management has a direct effect on green corporate performance and
green knowledge management has a direct influence on risk. Furthermore, green
transformational leadership shows a direct influence on green corporate
performance and green transformational leadership has a direct influence on risk.
Risk has a direct influence on green corporate performance. In the analysis of the
role of mediation, it was found that green innovation mediated by risk has a partial
effect (partial mediation) on green corporate performance. Green knowledge
management mediated by risk has a partial effect (partial mediation) on Green
Corporate Performance. Green transformational leadership mediated by risk
shows a partial effect (partial mediation) on green corporate performance This
finding indicates that although green innovation, green knowledge management,
and green transformational leadership directly contribute to increasing green
corporate performance. The role of risk as a mediator also provides a partial effect
(partial mediation) in effect of the relationship. Therefore, general insurance
companies need to pay attention to risk assessment and risk mitigation strategies in
the implementation of green innovation, green knowledge management, and green
transformational leadership in order to improve green corporate performance.

Keywords: Green innovation, Green knowledge management, Green
transformational leadership, Risk, Green corporate performance
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BAB I.

PENDAHULUAN

1.1. Latar Belakang Penelitian

Industri asuransi merupakan industri yang memiliki peran penting di dalam
roda perekonomian. Secara definisi, fungsi asuransi adalah mengembalikan posisi
finansial seperti sesaat sebelum terjadinya risiko. Di era saat ini, asuransi memiliki
peranan cukup penting untuk memproteksi kejadian tidak terduga, baik pada risiko
yang berdampak kepada badan usaha maupun risiko yang berdampak kepada
individu. Dengan kata lain, asuransi membantu badan usaha maupun perorangan
dalam hal mitigasi risiko yang selalu ada di setiap aktivitas. Apabila dikaitkan
dalam sektor usaha, asuransi dapat berperan pada seluruh sektor usaha yang ada,
misalnya komoditas, retail, transportasi, infrastruktur, dan lain-lain. Pada koridor
individu, asuransi dapat hadir di dalam semua aspek yang memerlukan
perlindungan, baik jiwa maupun perlindungan terhadap harta benda. Hal ini
merepresentasikan vitalnya - industri asuransi di dalam mendorong roda
perekonomian nasional. (Roadmap Perasuransian - OJK 2023).

Industri asuransi telah mengalami perubahan dalam dinamika pasar sejak
liberalisasi dan reformasi ekonomi. Meskipun ada peningkatan dalam penetrasi dan
kepadatan dalam 10 tahun terakhir, saat ini pasar asuransi terutama bergantung pada

dorongan dan insentif pajak karena adanya kewajiban penjualan polis. Peningkatan
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