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ABSTRAK 
*#Ringkasan_Kegiatan_Abstrak#* 

Mitra PKM Internasional pada pengabdian ini adalah UMKM IKEDA di Kyoto Jepang.  Mitra 

sangat membutuhkan inovasi strategi pemasaran yang tepat dan efektif agar dapat tumbuh lebih 

cepat. Salah satu strategi terbaik dalam pemasaran di era digital masa kini adalah menggunakan 

digital marketing yaitu kegiatan pemasaran ataupun promosi yang dilakukan melalui media 

internet atau secara online. Tujuan dari PKM Internasional ini adalah untuk meningkatkan 

pertumbuhan UMKM IKEDA melalui media promosi yang efektif yaitu digital marketing 

khususnya menggunakan platform media sosial. Metode yang digunakan adalah penyuluhan dan 

pendampingan kepada para tenants UMKM IKEDA. Hasil kegiatan PkM ini adalah para tenants 

sudah berhasil membuat konten promosi dan mengunggahnya di platform media sosial seperti 

Instagram, TikTok, dan Facebook. Manfaat dari PKM Internasional ini adalah para mitra sangat 

antusias dan senang akan adanya kegiatan ini karena sangat bermanfaat bagi mereka dan 

menginginkan keberlanjutan program untuk memajukan usaha mereka. PKM Internasional ini 

menghasilkan beberapa luaran yaitu HKI, artikel media masa, PPT, poster kegiatandan juga video 

youtube yang di unggah di akun official Universitas Trisakti. 

 

PKM Internasional, UMKM Ikeda, Efektif promosi 

  

Abstrak maksimal 500 kata yang memuat permasalahan, solusi dan luaran yang dicapai sesuai 

dengan masing-masing skema pengabdian kepada masyarakat. Abstrak juga memuat uraian secara 

cermat dan singkat mengenai Laporan yang dibuat. Abstrak dibuat dalam Bahasa Indonesia dan 

Bahasa Inggris 

Kata kunci maksimal 5 kata 
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ABSTRACT 
*#Ringkasan_Kegiatan_Abstract#* 

apan. Partners really need the right and effective marketing strategy innovation in order to grow 

faster. One of the best strategies in marketing in today's digital era is to use digital marketing, 

namely marketing or promotional activities that are carried out through internet media or online. 

The purpose of this International PKM is to increase the growth of IKEDA MSMEs through 

effective promotional media, namely digital marketing, especially using social media platforms. 

The method used is counselling and mentoring for IKEDA MSME tenants. The result of this PkM 

activity is that the tenants have succeeded in creating promotional content and uploading it on 

social media platforms such as Instagram, TikTok, and Facebook. The benefit of this PKM 

International is that the partners are very enthusiastic and happy about this activity because it is 

very beneficial for them and want the sustainability of the program to advance their business. This 

International PKM produces several externalities, namely HKI, mass media articles, PPT, activity 

posters and also youtube videos which uploaded to the official account of Trisakti University. 

 

International PKM, UMKM IOkeda, Effective promotion 

  

Keywords maximum 5 words 
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KATA PENGANTAR 
*#Kata_Pengantar#* 

 

Puji dan Syukur kami panjatkan kehadirat Allahdimana laporan PKM Mandiri Internasional ini 

dapat terlesesaikan dengan baik.  Mitra PKM adalah kelompok UMKM di Ikeda Tokyo Jepang 

yang berkjumlah 12 anggota kelompok. 

 

Tujuan utama diselenggarakannya PKM ini adalah membantu UMKM di Ikeda Tokyo untuk dapat 

lebih tepat dalam pemasaran priduknya.  Selain itu membantu Universitas Trisakti dalam hal 

pencapaianj perimngkat yang lebih baik di kancah pemeringkatan internasional. 

 

Tidak ada gading yamg tak retak.  Demikian pulan dlam persiapan,pelaksanaan dan pembuatan 

luran tentu masih ada yang harus ditingkatkan.  Tetapi mitra sangat membutuhkan keberlanjutan 

PKM Internasuonal ini karena telah dirasakan manfaatnya. 
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BAB 1. PENDAHULUAN 
*#Bab_1#* 

 

1.1. Latar belakang 

Osaka, Jepang 

 

a) Kota Osaka 

Osaka adalah sebuah kota di wilayah Kansai, Jepang. Kota ini ditetapkan sebagai salah satu 

Kota Terpilih berdasarkan Undang-Undang Otonomi Lokal. Osaka merupakan pusat politik dan 

budaya Jepang sekitar abad ke-5. Ibukotanya didirikan pada abad ke-7 dan bahkan ketika ibu kota 

pindah ke Kyoto, Osaka menjadi makmur sebagai pusat perdagangan. Osaka adalah kota 

berpenduduk terbesar nomor tiga di Jepang setelah Tokyo dan Yokohama. Iklim Osaka adalah 

iklim subtropis lembab, dan jauh lebih hangat daripada iklim Tokyo, dengan sedikit salju di musim 

dingin dan musim panas yang lembab, Osaka memiliki empat musim yang terkenal di Jepang. 

Osaka menjadi kota terbesar di kawasan Keihanshin sebagai pusat industri dan pelabuhan untuk 

daerah metropolitan Osaka-Kobe-Kyoto. Di sebelah timur, Osaka bertetangga dengan Kyoto dan 

Nara, dan di sebelah barat dengan kota Kobe. Kota ini terletak di pulau Honshu, di mulut Sungai 

Yodo di Teluk Osaka. 

 Kota ini dikenal dengan budaya Kuidaore, yang berarti makan dan makan terus sampai tidak 

kuat makan lagi dan jatuh terlentang. Makanan khas Osaka termasuk okonomiyaki, takoyaki, dan 

kushikatsu. Osaka dikenal dengan berbagai budaya makanan yang berkembang dari seluruh negeri, 

serta kerajinan tradisional yang terkait dengan makanan. Kota ini memiliki sejarah yang panjang, 

mulai dari zaman Edo hingga masa sekarang, dengan berbagai peristiwa penting yang 

mempengaruhi perkembangannya. Osaka memiliki beberapa taman Jepang yang terkenal, seperti 

Keitakuen Garden yang terletak di Taman Tennoji, dan Daisen Park Japanese Garden yang terletak 

di Kota Sakai. Taman-taman ini menawarkan pengalaman budaya Jepang yang kaya dan indah. 

Kota Osaka juga terkenal dengan suasana modernnya, namun masih mempertahankan tradisi dan 

budayanya. Salah satu contohnya  adalah kesenian boneka Bunraku yang sering terlihat di teater 

kota Joruri. Osaka juga memiliki kualitas rumah sakit yang terkenal, serta berbagai bangunan 

penting yang hancur akibat Perang Dunia II. Kota ini memiliki berbagai festival dan acara budaya, 

seperti Tenjin Matsuri, Aizen Matsuri, dan Osaka Asian Film Festival. Osaka juga memiliki 

berbagai museum, seperti National Museum of Art, Osaka Science Museum, dan Museum of 

Oriental Ceramics. 

Kota Osaka, yang dikenal sebagai "Dapur Nasional" Jepang, memiliki sejarah yang panjang dan 

kompleks.   

b) Sejarah singkat kota Osaka :  

- Awal Mula : Penduduk mulai bermukim di lokasi yang sekarang dikenal sebagai Osaka sekitar 

kuil yang merupakan cikal bakal sebuah kota yang kemudian dikenal dengan nama Osaka. 

Kuil ini dinamakan Osaka (大坂: tanjakan besar) karena lokasinya yang sesuai dengan 

keadaan tanahnya. 

- Pembangunan Kastil Osaka : Pada tahun 1583, Toyotomi Hideyoshi, seorang samurai dan 

penguasa Jepang yang dikenal sebagai "Napoleon dari Jepang", membangun Kastil Osaka di 

bekas lokasi Kuil Ishiyama Honganji yang telah dihancurkan oleh Oda Nobunaga. Kastil ini 

dibangun sebagai pusat dari Jepang yang baru dan bersatu di bawah kekuasaannya. 

- Pengembangan Kota : Setelah meninggalnya Toyotomi Hideyoshi dan jatuhnya Kastil Osaka, 

shogun Tokugawa Ieyasu memindahkan pusat pemerintahan Jepang ke Edo. Pemerintahan 
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yang disebut Keshogunan Edo membangun kembali kota Osaka dan menjadikannya sebagai 

pusat distribusi bahan makanan untuk seluruh Jepang. 

- Zaman Edo : Pada zaman Edo, Osaka dikenal sebagai "Dapur Negeri" (Tenka no Daidokoro) 

karena menjadi pusat distribusi bahan makanan untuk seluruh Jepang. Harga beras untuk 

seluruh Jepang dipatok berdasarkan harga beras Pasar Beras Dojima yang ada di Osaka. 

- Kemudian Masa : Setelah Perang Dunia II, Osaka mengalami perkembangan yang cepat dan 

menjadi salah satu kota terbesar di Jepang. Kota ini terkenal dengan budaya makanan yang 

kaya dan berbagai festival dan tradisi yang masih dipertahankan hingga sekarang. 

 

c) Faktor yang mempengaruhi pertumbuhan kota Osaka :  

- Sejarah Edo : Osaka menjadi pusat perdagangan beras selama masa Edo, menjadikannya sebagai 

kota yang strategis dan penting dalam perekonomian Jepang. 

- Kualitas Rumah Sakit : Osaka terkenal dengan kualitas rumah sakitnya yang sangat baik, 

menjadikannya sebagai tujuan wisata medis. 

- Kerajinan : Kota Osaka memiliki tradisi dan budaya yang kaya, termasuk kesenian boneka 

Bunraku yang sering terlihat di teater kota Joruri. 

- Dampak Perang : Kota Osaka mengalami dampak besar akibat Perang Dunia II, namun setelah 

perang, kota ini mengalami perkembangan yang cepat dan menjadi salah satu kota terbesar di 

Jepang. 

- Pengembangan Kota : Pemerintah setempat Osaka memiliki ide untuk menjadikan Osaka sebagai 

kota angkasa dengan gedung-gedung pencakar langit, seperti Umeda Sky Building, yang 

mempengaruhi perkembangan kota. 

- Kualitas Pelayanan : Osaka memiliki pelayanan yang baik, termasuk pelayanan rumah sakit, yang 

mempengaruhi pertumbuhan kota sebagai tujuan wisata dan bisnis. 

- Kebudayaan : Osaka memiliki kebudayaan yang kaya, termasuk makanan, kerajinan, dan 

kesenian, yang mempengaruhi pertumbuhan kota sebagai tujuan wisata. 

- Pengaruh Politik : Sejarah politik Jepang, seperti perubahan pusat politik, mempengaruhi 

perkembangan Osaka sebagai kota ekonomi. 

- Pengaruh Budaya : Budaya Jepang yang kaya dan beragam mempengaruhi pertumbuhan kota 

Osaka sebagai tujuan wisata dan bisnis. 

- Pengembangan Infrastruktur : Pengembangan infrastruktur, seperti transportasi dan komunikasi, 

mempengaruhi pertumbuhan kota Osaka sebagai tujuan wisata dan bisnis. 

 

d) Tempat yang wajib dikunjungi di kota Osaka : 

- Osaka Castle : Landmark terkenal Osaka yang menawarkan nuansa tradisional Jepang. 

- Dotonbori : Pusat wisata Osaka yang terkenal dengan billboard dan raksasa, serta berbagai 

restoran dan toko pakaian. 

- Universal Studio Japan (USJ) : Taman hiburan modern yang menawarkan pengalaman bermain 

yang seru. 

- Kuil Sumiyoshi Taisha : Kuil pusat yang memiliki sejarah mencapai 1.800 tahun dan 

menawarkan pengalaman budaya Jepang. 

- Osaka Aquarium Kaiyukan : Akuarium terbesar di Jepang yang menawarkan pengalaman melihat 

berbagai spesies ikan dan hewan laut. 

- Tsutenkaku dan Shinsekai : Tempat wisata yang menawarkan pengalaman Osaka dulu dan kini, 

dengan berbagai toko dan restoran yang menawarkan makanan tradisional. 

- Pasar Kuromon : Pusat makanan lezat yang menawarkan berbagai hidangan lokal Osaka. 
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- Floating Garden Observatory : Tempat yang menawarkan pemandangan seluruh kota Osaka. 

- Bianglala Tempozan : Rekomendasi tempat kencan yang menawarkan pemandangan kota Osaka 

dari atas. 

- Hozenji Yokocho Alley : Deretan kota retro Osaka yang menawarkan pengalaman berbelanja 

dan makan di kawasan yang bersejarah. 

Di tengah banyaknya warga asing yang tinggal di negara Jepang, ditemukan beberapa 

permasalahan yang dihadapi, salah satunya yaitu disana masih sangat jarang makanan halal yang 

di jual. Hal ini membuat umat muslim kesulitan untuk menyantap makanan halal. Selain itu taste 

masakan Jepang yang berbeda dari asal negaranya membuat mereka sangat merindukan rasa khas 

otentik masakan Nusantara. Melihat hal ini, ibu-ibu asal Indonesia yang berada di kota Ikeda, 

Osaka menangkap peluang besar atas permasalahan ini.   

Ikeda adalah sebuah kota di Prefektur Osaka yang berjarak sekitar 20 km dari pusat kota Osaka. 

Terdapat ratusan keluarga warga negara Indonesia yang tinggal di kota ini untuk bekerja maupun 

.  

 

1.2. Manfaat Kegiatan 

Manfaat kegiatan PKM adalah mitra PKM dapat langsung mempraktekkan pembuatan digital 

marketing melalui akun sosial media dan juga dilihat dari luaran yang dibuat yaitu berupa HKI, 

artikel di media masa, video kegiatan yang disiarkan oleh youtube official Usakti.  

Selanjutnya hasil evaluasi tentang PKM ini dapat dilihat dari hasil wawancara dari ketua UMKM 

IKEDA dan juga beberapa tenants mengenai tanggapan terkait kegiatan PKM Internasional ini. 

 

1.3. Bentuk Kegiatan 

Bentuk kegiatan berupa penyuluhan dan pendampingan pembuatan media sosial yang effektif 

 

1.4. Khalayak Sasaran 

Khakayak sasaran: Perkumpulan UMKM di Ikeda, Kyoto Jepang 

 

1.5. Lokasi dan Waktu Kegiatan 

Alokasi: Rumah ketua UMKM Ikeda 

Waktu kegiatan: 17-24 Maret 2024.  

 

1.6. Pendanaan Kegiatan 

1.6.1. Sumber Dana 

No Sumber Jumlah 

1 LPPM 3000000 

2 Mandiri 50000000 

3 Mitra 5000000 

TOTAL 58000000 

 

1.6.2. Rincian Perolehan Dana 

No Sumber Jumlah 

1 LPPM 3000000 

2 Mandiri 50000000 

3 Mitra 5000000 
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TOTAL KESELURUHAN 58000000 
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BAB 2. PELAKSANAAN KEGIATAN 
*#Bab_2#* 

 

2.1. Materi Kegiatan 

Materi kegiatan: 

a. Pertama materi tentang “Pemahaman Market Jepang 

b. Pemanfaatan Platform Media Sosial untuk Promosi… 

 

2.2. Metode Kegiatan 

Metode yang digunakan dalam PKM Internasional : 

1. Penyuluhan  

2. Pendampingan kepada UMKM IKEDA.  

 

2.3. Detail Pelaksanaan Kegiatan 

Metode yang digunakan dalam PKM Internasional ini adalah penyuluhan dan pendampingan 

kepada UMKM IKEDA.  

Adapun pelaksanaan PKM sendiri terdiri  

1. persiapan,  

2.pelaksanaan lapangan yaitu berupa penyuluhan dan pendampingan,  serta pembuatan luaran 

PKM.  

 

Tahapan PKM Internasional ini dimulai  

1. Survei melalui wawancara kepada koordinator UMKM IKEDA Sitti Fauziah.  
2. Penyiapan materi yang akan digunakan untuk penyuluhan.  

Kegiatan penyuluhan diawali dengan materi tentang pemahaman akan pasar Jepang, 
pentingnya pemasaran yang efektif, teknologi dan digital marketing, serta platform yang 
digunakan untuk pemasaran produk.  

3. Pendampingan pembuatan konten promosi dengan koordinator UMKM IKEDA dan 
sebagian tenants yang telah bergabung dengan UMKM tersebut. 

4. Evaluasi yang dilakukan dengan wawancara tentang hasil pelatihan dan keberlangsungan 
PKM ke depannya 

… 
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BAB 3. HASIL DAN LUARAN YANG DICAPAI 
*#Bab_3#* 

 

3.1. Hasil Yang Dicapai Oleh Peserta, Komunitas, dan Pelaksana 

PKM Internasional Universitas Trisakti telah sukses terlaksana dan dapat memenuhi indikator 

keberhasilan. Seperti yang sudah dijelaskan dalam metode pelaksanaan bahwa indikator 

keberhasilan dalam PKM ini adalah hasil dari penyuluhan dapat langsung diaplikasikan. UMKM 

IKEDA telah membuat promosi digital dan di posting melalui akun media social dengan 

mengaplikasikan tips yang telah dipaparkan sebelumnya 

 

3.2. Evaluasi:  Tingkat ketercapaian hasil, impak, manfaat kegiatan 

.Para peserta PKM yaitu tenants UMKM IKEDA sangat antusias terhadap kegiatan ini. 

Koordinator UMKM IKEDA, Sitti Fauziah, mengutarakan terimakasih kepada tim PkM 

Internasional Universitas Trisakti yang telah berkunjung ke Osaka dan menyempatkan waktu 

untuk berdiskusi dengan UMKM yang ada di Ikeda khususnya terkait pemasaran. Kegiatan ini 

sangat bermanfaat bagi UMKM IKEDA dan berharap atas keberlanjutan kerjasama ini untuk 

kemajuan UMKM. 

 

3.3. Faktor Pendukung dan Penghambat Kegiatan 

Faktor pendukung kegiatan: mitra antusias mendukung kegiatan PKM 

Mulai isi Faktor Pendukung dan Penghambat Kegiatan di sini… 

  

3.4. Luaran yang Dihasilkan 
Tabel 1. Luaran PKM Internasional 

Luaran Link/Nomor Gambar 

HKI (Karya Tulis Lainnya) Judul :  

Effective Promotional Strategies 

For The Growth of IKEDA SME’s 

Nomor pencatatan: 000611661 

 

 

 

 

Artikel di Media Masa Link :  

https://rm.id/baca-

berita/education/219490/tim-

universitas-trisakti-gelar-pkm-

internasional-ke-umkm-di-

osaka-jepang#google_vignette 

 

 

https://rm.id/baca-berita/education/219490/tim-universitas-trisakti-gelar-pkm-internasional-ke-umkm-di-osaka-jepang#google_vignette
https://rm.id/baca-berita/education/219490/tim-universitas-trisakti-gelar-pkm-internasional-ke-umkm-di-osaka-jepang#google_vignette
https://rm.id/baca-berita/education/219490/tim-universitas-trisakti-gelar-pkm-internasional-ke-umkm-di-osaka-jepang#google_vignette
https://rm.id/baca-berita/education/219490/tim-universitas-trisakti-gelar-pkm-internasional-ke-umkm-di-osaka-jepang#google_vignette
https://rm.id/baca-berita/education/219490/tim-universitas-trisakti-gelar-pkm-internasional-ke-umkm-di-osaka-jepang#google_vignette
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Video yang di unggah di 

Youtube Official Universitas 

Trisakti 

Link : 

https://youtu.be/DqJsdfY1ylI 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

3.5. Integrasi dengan Penelitian, Dikjar 

Integrasi dengan penelitian dapat dilihat dari penelitian sebelum yang berjudul “Peranan Digital 

Marketing Sebagai Media Pemasaran UMKM Crep’s Star” dan juvga dari ide penelitian tentang 

bagaimana pemasaran yang efektif untuk memuaskan pelanggan. 

Sedangkan untuk dikjar dapat dikaitkan dengan mata kuliah standardisasi terutama materi ISO 

9001 tehtang pentingnya memuaskan pelanggan. 

  

https://youtu.be/DqJsdfY1ylI
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BAB 4. KESIMPULAN DAN SARAN (REKOMENDASI) 
*#Bab_4#* 

Kesimpulan Kegiatan PKM Internasional ini adalah 

1. Mitra PKM adalh  UMKM IKEDA. 

2.  Penyuluhan dan pendampingan dilakukan kepada 12 mitra UMKM IKEDA. PKM . 

3. Telah berhasil mencapai indikator keberhasilan yang terlihat bahwa para mitra sudah 

mempraktekkan pembuatan konten promosi dan di upload di media social. Selain itu dari 

hasil wawancara terlihat bahwa peserta antusias dan senang akan adanya PKM 

Internasional ini karena sangat bermanfaat bagi mereka.  

4. Luaran yaitu HKI, artikel media masa, poster kegitan, PPT kegiatan dan juga video youtube 

yang di unggah di akun official Universitas Trisakti. 
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Lampiran 1. Foto Pelaksanaan Kegiatan (minimal 4 foto) 
*#Lampiran_1#* 
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Lampiran 2. Surat Permintaan Mitra 
*#Lampiran_2#* 
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Lampiran 3. Surat Tugas Pimpinan 
*#Lampiran_3#* 
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Lampiran 4. Surat Keterangan Penyelesaian Tugas (Sertifikat, Surat Keterangan dari 

Mitra/Panitia, Surat Ucapan Terima Kasih, Surat Penghargaan. 
*#Lampiran_4#* 
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Lampiran 5. Gambar/Poster. 
*#Lampiran_5#* 

r  
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Lampiran 6. Materi PPT/Modul/Poster 
*#Lampiran_6#* 

… 
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Lampiran 7. Lain-lain. 
*#Lampiran_7#* 

 
 


